Ochrana osobnych udajov

Spolo¢nost’ iKa SR, s. r. 0. tymto oznamuje svojim zékaznikom, Ze spractiva ako
prevadzkovatel’ ich osobné udaje v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi, najméa
zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ako ,,Zakon o ochrane osobnych tidajov*) a nariadenim EU &. 2016/679 o
ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov (d’alej len ako ,,Nariadenie*) a v sulade s tymito podmienkami ochrany
osobnych tdajov. Tieto podmienky ochrany osobnych udajov sa vzt'ahuji na
zakaznikov e-shopu nachadzajuceho sa na doméne www.bageteria.eu, ako aj na
zakaznikov jednotlivych prevadzok spolo¢nosti iKa SR, s. r. 0. ,,Bagetéria® (d’alej
spolu len ako ,,.Dotknuté osoby*). I. Prevadzkovatel' Prevadzkovatel'om je spolo¢nost’:
iKa SR, s. r. 0. ICO 530 602 11 so sidlom Sidlovska 10/C, Presov 080 01 zapisané v
Obchodnom registri Okresného sudu Presov , odd. Sro, vlozka ¢. 40391/P
objednavky@bageteria.eu(d’alej len ako ,,Prevadzkovatel*) II. Ugel spractivania
osobnych tdajov Uéelom spractvania osobnych udajov Dotknutych 0s6b moze byt: a.
vykonanie opatreni pred uzavretim zmluvy, uzavretie kiipnej zmluvy, ktorej stranou je
Dotknuté osoba, nasledné uskutocnenie platby, dodanie tovaru alebo sluzby a pripadné
poskytnutie inych suvisiacich sluzieb; b. poskytovanie zliav, bonusov, vernostnych
programov; c. plnenie danovych a uctovnych predpisov; d. zabezpecenie pripadnych
pravnych narokov Prevadzkovatela; e. ochrana majetku (Prevadzkovatel’ vyhotovuje
obrazovy alebo zvukovo-obrazovy zaznam prostrednictvom kamier nachadzajicich sa
v jednotlivych prevadzkach Prevadzkovatel'a); f. prevadzka webovej stranky
Prevadzkovatel'a www.bageteria.eu a stranky Prevadzkovatel’a na socialnych sietach
napr. Facebook a Instagram (Prevadzkovatel’ pouziva na svojej webovej stranke a na
svojich strankach na socidlnych siet'ach cookies); g. organizovanie spotrebitel'skych
stt'azi; h. marketingové ucely Prevadzkovatel’a. III. Pravny zaklad spractivania
Pravnym zékladom spractvania je a. §13 ods. 1 pism. b) Zédkona o ochrane osobnych
udajov, resp. €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR - plnenie zmluvy a predzmluvné vztahy; b.
§13 ods. 1 pism. c¢) Zakona o ochrane osobnych udajov, resp. ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢)
GDPR v suvislosti so zdkonom €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorSich
predpisov, zakonom €. 431/2002 Z.z. o tctovnictve v zneni neskorsich predpisov a
inymi prislusnymi pravnymi predpismi — plnenie zakonnych povinnosti; ¢. §13 ods. 1
pism. f) Zakona o ochrane osobnych tdajov, resp. €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR —
opravneny zaujem Prevadzkovatela zabezpecit' a vymahat’ jeho pripadné pravne
naroky; d. §13 ods. 1 pism. f) Zédkona o ochrane osobnych udajov, resp. ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR — opravneny zaujem Prevadzkovatel'a zabezpecit’ ochranu svojho
majetku prostrednictvom kamerového systému; e. §13 ods. 1 pism. f) Zakona o
ochrane osobnych tdajov, resp. ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — opravneny zaujem
Prevadzkovatel'a prevadzkovat’ a zlepsit’ funkcnost’ svojej webovej stranky a svojich
stranok na socialnych sietach; f. §14 Zakona o ochrane osobnych tdajov, resp. ¢l. 7
GDPR — poskytnuty suhlas Dotknutej osoby (pri spotrebitel'skych stt'aziach a
marketingovych uceloch). IV. Predmet spracuvania Predmetom spractivania su: a.
zékladné identifika¢né a kontaktné osobné udaje Dotknutych osob, ktoré boli
poskytnuté Dotknutymi osobami a st nevyhnutné na dosiahnutie ucelu spractivania
(najmi meno, priezvisko, adresa, email, telefon) — poskytnutie tychto tidajov je
dobrovol'né, bez poskytnutie udajov vSak nemoze dojst’ k riadnemu plneniu zmluvy s
Dotknutou osobou; b. obrazovy alebo zvukovo-obrazovy zdznam z kamery z



prevadzok Prevadzkovatel'a — Dotknuté osoby su na existenciu kamier upozornené aj
na jednotlivych prevadzkach; c. cookies — Prevadzkovatel’ pouziva na svojej webovej
stranke www.bageteria.eucookies, ktoré sluzia na riadnu prevadzku webovej stranky a
na ucel analyzy prevadzky webovej stranky (Statistika navstevnosti stranky). Cookies
predstavuju maly textovy subor, ktory webova lokalita uklada v pocitaci alebo
mobilnom zariadeni Dotknutej osoby pri jej prehliadani. Webova lokalita si na urcity
¢as zachovava informacie o krokoch Dotknutej osoby a preferenciach, ako st
prihlasovacie meno, jazyk, velkost’ pisma a iné pouZivatel'ské nastavenia, takze ich pri
d’alSej navsteve lokality alebo prehliadani jej jednotlivych stranok nemusi Dotknuta
osoba opdtovne uvadzat’. Subory cookies mdze Dotknutd osoba kontrolovat’ alebo
zmazat’ podl'a uvazenia, pricom bliZSie informdcie st uvedené na aboutcookies.org. V
danom pripade vSak webova stranka Prevadzkovatel'a nemusi riadne fungovat’; d.
cookies — Prevadzkovatel’ vyuziva cookies aj na svojich strankach na socialnych
sietach ako napr. Facebook a Instagram. Tieto cookies su poskytované
Prevadzkovatel'ovi spolo¢nost’ou Facebook v anonymizovanej forme za ucelom
analyzy prevadzky stranky Prevadzkovatela na socidlnych siet’ach (Statistika
navstevnosti stranky). Viac informacii o cookies pouzivanych spolo¢nostou Facebook
najdete tu https://www.facebook.com/policy/cookies/; e. meno, priezvisko a pracovna
pozicia / funkcia v pripade zverejnenia referencie na stranke Prevadzkovatel’a (na
zaklade poskytnutého stuhlasu). V. Kategorie prijemcov Osobné tidaje m6zu byt
poskytnuté nasledovnym prijemcom: a. PEA s.r.o.externy mzdovy uctovnik
Prevadzkovatel’a, ktory bude ako sprostredkovatel’ spractivat’ osobné tidaje v mene
Prevadzkovatel'a; b. TRANSMONT, s.r.0. — spolo¢nost’ zabezpecujuca kamerovy
systém Prevadzkovatel’a; c. Google — spolo¢nost’ poskytujica sluzbu Google
Analytics sliZiacu na analyzu prevadzky webovej stranky Prevadzkovatel’a; d.
Facebook — spolo¢nost’ zabezpecujuca stranku Prevadzkovatel’a na socialne;j sieti
Facebook a Instagram prostrednictvom ktorej moze dojst’ k zverejneniu osobnych
udajov Dotknutych osdb (v pripade udelenia suhlasu); e. poskytovatelia pravneho a
danového poradenstva; f. poskytovatelia IT a poStovych sluzieb; g. Danovy urad; h.
Slovenské obchodna inspekcia; i. sudy, organy ¢inné v trestnom konani, exekutori; j.
iné opravnené subjekty v zmysle prislusnych pravnych predpisov. VI. Prenos
osobnych udajov Osobné tdaje mézu byt v pripade poskytnutia stihlasu zo strany
Dotknutej osoby zverejnené prostrednictvom webovej stranky Prevadzkovatel’a a
prostrednictvom stranky Prevadzkovatel'a na socidlnej sieti Facebook a Instagram.
Socialnu siet’ Facebook a Instagram prevadzkuje spolocnost’ Facebook, Inc. (USA),
ktora je zapojena do tzv. Privacy Shield (t.j. zabezpecuje adekvatny level ochrany
osobnych udajov). Prevadzkovatel’ vyuZiva na svojich strankach na socialnych sietach
cookies. Tieto cookies su poskytované Prevadzkovatel'ovi spolo¢nostou Facebook v
anonymizovanej forme za ucelom analyzy prevadzky stranky Prevadzkovatel’a na
socialnych siet'ach (Statistika navstevnosti stranky). Viac informacii o cookies
pouzivanych spolo¢nost'ou Facebook najdete tu
https://www.facebook.com/policy/cookies/. VII. Doba uchovavania Osobné udaje
budu uchovavané pocas existencie ucelu spraciivania osobnych tdajov, t.j. minimalne
po dobu trvania zmluvného vztahu a v nevyhnutnom rozsahu do uplynutia
premlcacich lehot na uplatnenie pripadnych pravnych narokov a po dobu archivécie
ur¢enej prislusSnymi pradvnymi predpismi, vZdy vSak minimalne po dobu skoncenia
vSetkych konani o pravnych narokoch. V pripade kamerového systému bude zaznam



uchovavany max. po dobu 10 dni (ak nie je potrebny na uplatnenie pravnych narokov).
V pripade, ak je spractivanie zaloZené na stthlase Dotknutej osoby, osobné tdaje sa za
tymto ucelom budu spraciivat’ maximalne po dobu udeleného sthlasu. Subory cookies
mdze Dotknutd osoba kontrolovat’ alebo zmazat’ podl’'a uvdzenia, pri¢om blizsie
informacie su uvedené na aboutcookies.org. V danom pripade vSak webova stranka
Prevadzkovatel'a nemusi riadne fungovat. VIII. Opatrenia na ochranu osobnych
udajov Prevadzkovatel’ spractiva osobné udaje v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi, najméd Zakonom o ochrane osobnych udajov a Nariadenim. Prevadzkovatel’
vyuziva najmodernejsie technologie pre ucely bezpe¢ného uchovavania a prenosu dat
a pravidelne venuje pozornost’ odbornym znalostiam svojho personalu. IX. Prava
dotknutych osdb Dotknutd osoba, ktorej osobné udaje sa spractivajii ma v suvislosti so
spracivanim jej osobnych udajov nasledovné prava: a. pravo pozadovat’ od
Prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajicich sa jej osoby a informacie o
spracuvani (vratane potvrdenia o spraciivani); b. pravo na vymazanie osobnych udajov
alebo obmedzenie spractivania (najma ak zanikol ucel spracuvania, bol odvolany
suhlas alebo ak dochédza k nezdkonnému spractivaniu; vymaz osobnych udajov je
mozny az po uplynuti zakonnych alebo zmluvnych lehot ur€enych na ich
uchovévanie); c. pravo namietat’ proti spraciivaniu; d. pravo na prenosnost’ udajov; e.
ak je spractuvanie zalozené na suhlase, pravo kedykol'vek svoj suhlas odvolat’; f. pravo
podat’ staznost dozornému organu, t.j. Uradu na ochranu osobnych udajov SR
(konanie v zmysle §100 Zakona o ochrane osobnych tdajov). Dotknutym osobam
poskytne Prevadzkovatel’ kedykol'vek bezplatne informéciu, aké osobné udaje o nich
ziskal a za akym celom. V pripade zaujmu mdze Dotknuta osoba kontaktovat
Prevadzkovatel’a prostrednictvom nasledovnej e-mailovej
adresy:objednavky@bageteria.eu alebo postou na adrese Sidlovska 10/C, Presov 080
01. Prevadzkovatel’ je opravneny pozadovat poplatok za poskytnutie informécii iba v
takych pripadoch, ktoré st upravené Zakonom o ochrane osobnych udajov resp.
Nariadenim (napr. pri zjavne neopodstatnenej ziadosti alebo opakujlicej sa ziadosti).
Na ziskanie informacie sa Dotknuta osoba musi identifikovat’ ako osoba, o ktorej ma
byt poskytnuta informacia alebo preukazat’, Ze je opravnena prijat’ informaciu
tykajlcu sa tretej osoby. X. Pravo odvolat’ stihlas Ak je spracuvanie zalozené na
suhlase, Dotknutd osoba ma pravo svoj sthlas kedykol'vek odvolat, priCom zakonnost’
spractuvania jej osobnych udajov na zaklade udelen¢ho stuhlasu ostdva do okamihu
odvolania suhlasu zachovana. Udeleny stthlas méze Dotknutd osoba kedykol'vek
odvolat’ oznamenim prostrednictvom e-mailovej adresy objednavky@bageteria.eulebo
postou prostrednictvom adresy Sidlovska 10/C Presov 080 01 Prevadzkovatel’ moze v
pripade pochybnosti o totoZnosti vyzadovat’ jej preukazanie alebo iny sposob
autentifikécie odvolania stthlasu. XI. Pravo namietat’ proti spraciivaniu Dotknuté
osoby maju pravo kedykol'vek namietat’ proti spractivaniu ich osobnych udajov na
zaklade opravnenych zdujmov Prevadzkovatel’a. Prevadzkovatel nesmie d’alej
spracuvat’ osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spraciivanie
osobnych udajov, ktoré prevazuji nad pradvami alebo zdujmami dotknutej osoby, alebo
dovody na uplatnenie pravneho naroku. Dotknuté osoby maju pravo namietat’
zaslanim spravy na e-mailovl adresu objednavky@bageteria.eu alebo poStou na
adresu Sidlosvka 10/C, Presov 080 01Prevadzkovatel’ moze v pripade pochybnosti o
totoznosti vyZadovat’ jej preukdzanie. XII. Organ dozoru Pri zaobchadzani s osobnymi
udajmi Prevadzkovatel’ dodrziava vSetky stanovené legislativne pravidla a



bezpecnostné opatrenia. V pripade, Ze by to Dotknuté osoby povazovali za potrebné a
nebudu suhlasit’ so spésobom, akym dochadza k spractivaniu ich osobnych udajov,
moZu sa obrétit’ na: Urad na ochranu osobnych tudajov Slovenskej republiky so sidlom
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava XIII. Zavere¢né ustanovenia V pripade nakupu
prostrednictvom e-shopu tvoria tieto podmienky ochrany osobnych udajov sucast’
vSeobecnych obchodnych podmienok.

Tieto podmienky sa uplatituju od 01.01.2023 a st pravidelne revidované a
aktualizované. V pripade akychkol'vek otazok alebo pripomienok nas nevahajte
kontaktovat’ prostrednictvom e-mailu alebo postou: e-mail: objednavky@bageteria.eu
Sidlovska 10/C Presov 080 01
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